Communiqué de presse
Paris, le 16 avril 2009

RYANAIR ET HERTZ POURSUIVENT LEUR PARTENARIAT

LE NOMBRE DE LOCATIONS DE VOITURES VIA RYANAIR
A AUGMENTE DE 70 % EN 4 ANS

Ryanair, la plus grande compagnie aérienne low cost d'Europe, a confirmé le 14 avril la
prolongation de son partenariat avec Hertz jusqu'a 2014. Les passagers de Ryanair
bénéficieront des services du leader mondial de la location de voitures a des prix compétitifs.
Ce partenariat a jusqu'ici fait ses preuves : le nombre de passagers de Ryanair ayant loué un
véhicule Hertz ces 4 derniéres années a augmenté de 70 %.

Michael Cawley, vice-président de la compagnie irlandaise, a déclaré : « Si le nombre de nos
passagers connait toujours une hausse rapide, c'est parce que nous garantissons les tarifs les
plus bas sans surcharge carburant. Nous sommes heureux de partager ce succes avec Hertz,
qui a vu le nombre de ses locations aux passagers Ryanair augmenter de 70 % en 4 ans. Ce
partenariat offre a nos passagers la possibilité de bénéficier des services de Hertz a des prix
réduits, et nous sommes convaincus que des millions d’autres passagers Ryanair choisiront
notre partenaire lorsqu'ils voyageront sur nos vols low cost. »

Michel Taride, président de Hertz Europe, a ajouté : « Ce qui unit Hertz et Ryanair, c'est le
souci d'offrir a nos clients un service de qualité et une grande flexibilité a bas prix. Ce
partenariat entre le leader de la location de voitures et la premiére compagnie aérienne low

cost offre aux passagers choix et commodité sur plus de 200 aéroports dans toute I'Europe. »

En savoir plus sur ce partenariat

Le partenariat entre Hertz et Ryanair a vu le jour en 1998 afin d'offrir aux passagers de la
compagnie aérienne un service de location de voitures de la plus haute qualité. En plus d'un
systeme de réservation unique et d'offres spéciales, ces derniers ont acces aux collections
Prestige, Fun et Green de Hertz dans tous les aéroports desservis par Ryanair. lls peuvent
également bénéficier du systeme de navigation NeverLost, de divertissement DVD de Hertz,
ainsi que de sieges enfants, pneus hiver ou équipements neige pour les sports d’hiver.

Afin de gagner du temps, les clients ont la possibilité d'effectuer leur enregistrement en ligne a
I'avance sur www.hertz.com. Toujours soucieuse d'améliorer ses services, la société Hertz a
installé en 2008 des bornes d'enregistrement en libre service dans les aéroports les plus
fréquentés, et devrait étendre ce nouveau systeme a toute I'Europe en 2009.

Hertz et Ryanair ont bati leur réputation sur leur capacité a s'imposer comme leader de leur
secteur d'activité et ont été les premiers a lancer des offres sur la location de voitures. Ryanair
est la premiere compagnie low cost a établir un partenariat avec une société de location de
voitures et a lui dédier un espace réservation sur son site internet. Les deux sociétés ont été
les premiéres a proposer un systéme de location de voitures a partir de £1/ 1 €, qui a depuis
été repris par I'ensemble du secteur.

A propos de Hertz :

Hertz leader mondial de la location de voiture, avec plus de 8 100 agences réparties dans 147 pays. En 2008, Hertz
a fété son 90éme anniversaire : voila donc 90 ans que Hertz offre des solutions de location de voitures de qualité a
ses clients pour leurs voyages d’affaires et leurs loisirs.

Des produits et des services innovants, comme le Hertz #1 Club Gold, le systeme de navigation NeverlLost
spécialement congu par Hertz, le systeme de divertissement DVD embarqué de Hertz et des voitures uniques
offertes dans les collections Prestige, Fun et Green de I'entreprise, sont quelques-unes unes des caractéristiques
qui distinguent Hertz de ses concurrents.
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